
Soluciones inteligentes para
edificios y ciudades que requieren
precisión, seguridad y eficiencia
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Edintel es una empresa de ingeniería
especializada en el diseño, integración y
desarrollo de soluciones de seguridad electrónica,
detección de incendios, automatización y
telecomunicaciones. 
Combinamos tecnología de punta con una
ingeniería altamente especializada , brindando
aplicaciones inteligentes que optimizan la
operación, seguridad y administración de
de instalaciones de cualquier escala o complejidad,
incluyendo entornos críticos y ciudades inteligentes.

Nuestra propuesta de valor:
Integración de sistemas complejos.
Innovación aplicada a infraestructura inteligente.
Ingeniería certificada y soporte especializado.
Vigiapp: ecosistema de aplicaciones orientado al
monitoreo inteligente y la supervisión avanzada de
diferentes tipos de sistemas.
Morsa: monitoreo de operaciones remotas y servicios
administrados.



MISIÓN

Dar soluciones eficientes,
acertadas y personalizadas 
a cada uno de nuestros clientes
mediante aplicaciones
inteligentes, logrando cumplir
sus objetivos de mejora en la
operación, administración y
seguridad de sus instalaciones,
según la vertical y el objetivo de
cada uno. 

VISIÓN

Ser una corporación
consolidada en la región,
diferenciándonos por la
calidad y vanguardismo de
nuestras soluciones y el nivel
de profesionalismo de
nuestros colaboradores. 
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Edintel ha sido certificada con la
Marca País Esencial Costa Rica,
un reconocimiento otorgado a
empresas que cumplen altos
estándares de calidad,
sostenibilidad, innovación,
excelencia y progreso social.

Edintel cuenta con la
certificación internacional ISO
9001:2015 para su Sistema de
Gestión de Calidad, otorgada tras
un proceso de auditoría que
valida nuestros estándares en
planificación, ejecución,
supervisión y desarrollo de
proyectos en las áreas de
sistemas contra incendio,
seguridad electrónica,
automatización y
telecomunicaciones.



CONCEPTOS
que guían nuestro trabajo

Calidad Atencional: Garantizando que cada interacción con los sistemas y personal
de Edintel facilite la toma de decisiones y mejore el rendimiento de las personas.

Confort: Creación de espacios inteligentes que mejoran la experiencia del
usuario, garantizando ambientes cómodos, eficientes y seguros.

Operatividad: Aseguramiento de que los sistemas y soluciones funcionen de manera
continua y eficiente, permitiendo una operación fluida, estable y sin interrupciones.

Confiabilidad: Compromiso con el desempeño seguro y consistente de los
sistemas, respaldado por tecnologías y procesos que reducen riesgos y
maximizan la disponibilidad.

Conectividad: Integración de infraestructuras y plataformas que permiten el
intercambio seguro y eficiente de información entre dispositivos, sistemas 
y usuarios.

Seguridad: Implementación de soluciones que protegen a las personas, los activos y
la infraestructura mediante tecnologías avanzadas de detección, control y respuesta.

Tecnología Sostenible: Desarrollo y adopción de soluciones que reducen el
impacto ambiental, optimizan el consumo energético y promueven prácticas
responsables en toda la operación.
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Desarrollo especializado de proyectos bajo
normativas nacionales e internacionales.

Implementación llave en mano

Ejecución completa con integración de sistemas
críticos.

Diagnóstico y auditorias técnicas

Evaluación y mejora de sistemas existentes.

Mantenimiento preventivo y correctivo

Continuidad operativa con respuesta técnica
especializada.

Capacitación y formación técnica 

Programas certificados para equipos internos.



Retail /
Supermercados /

Centros Comerciales

VERTICALES DE NEGOCIO

Hospitalaria Gobierno Banca y finanzas

Industria Hotelería Educación

Oficentros Aeropuertos



APLICACIONES
Nuestras aplicaciones derivan de sistemas tecnológicos avanzados, permitiendo a

cada cliente personalizar la interacción, el control y la experiencia según sus
necesidades operativas.

Monitoreo de Paneles de Incendio

Integración de Control de Acceso

Video Inteligente + Analítica

Gestión de señales mecánicas y eléctricas

VigiSite VigiSafe

VigiFire

VigiNurse

VigiGuard

VigiPark

VigiGo

VigiBiz

VigiHome

VIGIApp



SOLUCIONES

DETECCION DE INCENDIOS
Sistemas contra Incendio
Supresión de incendios -Agente Limpio
Supresión de incendios- Supresión Húmeda

SEGURIDAD ELECTRÓNICA
Video vigilancia
Plataforma de gestión
 Control de acceso
 Control de activos
Alarma de intrusión

TELECOMUNICACIONES
Equipo activo
Equipo pasivo
Relojes sincronizados
Control de asistencia 
Telefonía IP

Analíticas de video
Drones
Video wall
Plataforma de gestión

Intercomunicadores 
Quioscos informativos
Audio y video
Llamado de enfermeras

AUTOMATIZACIÓN
Automatización de edificios (BMS)



¿Qué nos diferencia?

Experiencia de más de 20 años

Ingeniería con certificaciones internacionales

Integración con las mejores marcas del mundo

Equipo técnico altamente especializado

IDI (Investigación, Desarrollo e Innovación)IDI



Tecnología que protege,
Ingeniería que transforma

www.edintel.com
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